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Pursuant to Section 75 of the Canada Labour Code 
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Parliament the annual report relating fo the 
discharge of my duties under the Code, covering 
the fiscal year 1982-83, 


Charles L. Caccia 
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Rapport des mesures prises en vertu de la Partie Ill 
du Code canadien du travail (Normes du travail) 
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canadien du travail-Normes du travail, je soumets 
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de mes fonctions en vertu du Code, rapport qui se 
rapporte a l’exercice financier 1982-1983. 
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BACKGROUND 


Part Ill of the Canada Labour Code establishes mini- 
mum standards for employees employed upon or in 
connection with the operation of any work, under- 
taking or business that is within the legislative 
authority of the Parliament of Canada. These 
standards cover hours of work, minimum wages, 
annual vacations, general holidays, maternity 
leave, group and individual termination of employ- 
ment, severance pay, garnishment, bereavement 
leave, timely payment of wages, sick leave and 
protection against unjust dismissal. 


Part Ill of the Canada Labour Code and the relevant 
regulations are administered by Regional Opera- 
tions which has five regional offices located across 
Canada. The Conditions of Work Division of the 
Employment Relations and Conditions of Work 
Branch has a staff role in relation to Part Ill of the 
Code. The Director General of Regional Operations 
and the Director of Employment Relations and Con- 
ditions of Work report to Labour Canada’s Assistant 
Deputy Minister — Operations. 


Officials in Labour Canada’s regional and district 
offices are responsible for the field implementation 
of the department's programs which includes the 
investigation of complaints from employees and the 
carrying out of programmed inspections to deter- 
mine compliance with the provisions of the legisla- 
tion (Part Ill and IV of the Code, the Fair Wages and 
Hours of Labour Act) and related regulations. 
Regional officials also provide counselling, advisory 
services and assistance to employers, employees, 
labour organizations, and the general public in the 
interpretation and administration of the legislation. 
Most unjust dismissal complaints are resolved by 
regional officials, but those cases where no agree- 
ment can be reached are referred for a decision to 
an adjudicator appointed by the Minister. 


The Conditions of Work Division is responsible for the 
ongoing planning and development of new and 
revised labour standards legislation and related 
policies pursuant to Part Ill of the Canada Labour 
Code and the Fair Wages and Hours of Labour Act. 
These standards, which include hours of work, Over- 
time, vacation leave and job security among others, 
are designed to protect employees from unfair 
treatment and exploitation while improving 
employees’ conditions of employment by providing 
them a share of the benefits resulting from improved 
trends in Canadian industrial relations. The provision 
of policy and program direction and support to 
Regional Directors in administering labour standards 
legislation and the planning and development of 
information and education programs designed to 
effect compliance with legislated standards within 
the federally regulated sector are key roles played 
by this Division. 


A revision of the termination of employment pro- 
visions under Part Ill of the Canada Labour Code 
came into force on October 1, 1982. The revisions 


PREAMBULE 


La Partie Ill du Code canadien du travail établit les 
normes minimales visant les employés qui travaillent 
dans les entreprises relevant de la compétence 
legislative du Parlement canadien. Ces normes 
s‘cappliquent aux horaires de travail, au salaire 
minimum, aux congés annuels, aux jours fériés, aux 
congés de maternité, aux licenciements collectifs et 
individuels, aux indemnités de cessation d'emploi, 
Qux saisies-arréts, aux congés de deuil, au verse- 
ment des salaires en temps voulu, aux congés de 
maladie et a la protection contre les congédie- 
ments injustes. 


La Partie Ill du Code canadien du travail et le 
Reglement y afférent sont appliqués par la Direction 
des opérations régionales qui disposent de cing 
bureaux réegionaux répartis dans le pays. La Division 
des conditions de travail, affiliée a la Direction des 
relations en matiére d’emploi et des conditions de 
travail, fournit le personnel nécessaire a l’applica- 
tion de cette partie du Code. Le directeur général 
des Operations régionales et le directeur des 
Relations en matiére d’emploi et des conditions de 
travail relevent du sous-ministre adjoint (Opérations) 
de Travail Canada. 


Les agents travaillant dans les bureaux regionaux et 
les bureaux de district de Travail Canada sont 
chargés de l’application réelle des programmes du 
Ministere. A ce titre, ils enquétent sur les plaintes 
déposeées par les employés et font des inspections 
programmeées afin de voir au respect des disposi- 
tions du Code (Parties Ill et IV), de la Loi sur les justes 
salaires et les heures de travail et du Reglement y 
afférent. Les représentants régionaux fournissent 
également des services d'orientation, de consulta- 
tion et d’aide aux employeurs, aux employes, aux 
syndicats ouvriers ef au grand public en ce qui con- 
cerne l'interprétation et l’application des lois. La 
plupart des plaintes portant sur les congédiements 
injustes sont traitées par les représentants regionaux, 
sauf celles qui ne peuvent pas étre tranchées a ce 
palier et qui sont confiées a la décision d’un arbitre 
nomme par le ministre. 


La Division des conditions de travail est chargée de 
la planification et de |l’elaboration courantes des 
normes législatives nouvelles et révisées ainsi que 
des politiques connexes, en vertu de la Partie Ill du 
Code canadien du travail et de la Loi sur les justes 
salaires et les heures de travail. Ces normes qui 
s‘appliquent, entre autres, aux horaires de travail, 
aux heures supplementaires, aux congés annuels et 
a la sécurité d'emploi, visent G protéger les 
employés des traitements injustes et de |'exploitation 
et améliorent leurs conditions de travail en leur 
faisant bénéficier des progres réalisés au chapitre 
des relations industrielles au Canada. Les rdles clés 
que joue cette division consistent a orienter les 
directeurs regionaux en ce qui a trait aux politiques 
et aux programmes et a les aider dans l’'application 
des normes législatives du travail ainsi que dans la 
planification et |l’élaboration des programmes 


included the establishment of joint employer and 
employee committees to consider the terms and 
conditions of group terminations, arbitration to 
resolve disputes arising from such committee 
deliberations and improvements in the severance 
pay provisions. 


ACTIVITIES 


During the fiscal year ending March 314, 1983, 21 
approvals to average hours of work over a longer 
period than 13 weeks were issued under Section 5 of 
the regulations, and 13 notifications of averaging 
hours of work over a period not exceeding 13 
consecutive weeks were received under Section 4 
of the regulations. Forty-two permits were issued 
under Section 33(41) of the Code granting hours to be 
worked in excess of the prescribed weekly maximum 
hours of work. 


Fourteen approvals of a calendar year or other year 
as a year of employment for vacation purposes 
were issued under Section 16 of the regulations; 45 
notifications of postoonement of annual vacation 
were received under Section 15(a) of the regulations 
and 12 approvals to waive annual vacation were 
issued under Section 14 of the regulations. 


Fifteen notifications of substitution on a general 
holiday were received under 51(1)(a) of the Code for 
classes of employees represented by a trade union, 
and 3 approvals to substitute a general holiday 
were issued under Section 541(1)(b) of the Code for 
classes of employees not represented by a trade 
union. 


No exemptions from the application of minimum 
wage provisions in resoect of employees being 
trained on the job were issued under Section 44 of 
the regulations. 


No orders were issued under Section 68(2) of the 
Code, exempting employers from the requirement 
to provide a pay statement at the time of making 
any payment of wages to employees. 


Under the West Coast Shipping Employees Hours of 
Work Regulations, 1 permit was issued under Section 
4(4) authorizing an accumulation of more than 45 
lay days (defined in Regulations) during a specific 
period, 


d'information et d’éducation destinés a faire 
observer les normes prescrites par des lois au sein du 
secteur ressortissant de la competence fédeérale. 


Les dispositions de la Partie Ill du Code canadien du 
travail concernant la cessation d’emploi ont efe 
révisées le 1©7 octobre 1982, Le Code ainsi modifié 
prévoit |’6tablissement de comités mixtes patronaux- 
syndicaux dont le mandat sera d’étudier les modali- 
tés des licenciements collectifs, le recours a 
‘arbitrage pour résoudre les problemes découlant 
des délibérations de ces comités, et l‘amélioration 
des dispositions de ces comités, et l’amélioration 
des dispositions concernant l‘indemnité de 
cessation d'emploi. 


LES ACTIVITES 


Au cours de l’exercice financier se terminant le 
34 mars 1983, le Ministere a octroyé, en vertu de 
‘article 5 du Reglement, 24 autorisations d’effectuer 
le calcul de la moyenne des heures de travail sur 
plus de 13 semaines ef, en vertu de l'article 4 du 
Reglement, il a recu 13 notifications d’effectuer ce 


“méme calcul sur moins de 13 semaines consécu- 


tives. Quarante-deux permis ont été délivrés en vertu 
du paragraphe 33(4) du Code pour une durée de 
travail supérieure au maximum hebdomadaire 
prescrit. 


Le Ministére a, en vertu de l‘article 16 du Reglement, 
autorise dans 14 cas l‘adoption d’une année civile 
ou d'une autre année comme année d’emploi pour 
le calcul des vacances; recu, en vertu du para- 
graphe 15(a) du Réeglement, 45 avis de report de 
vacances et accordé, en vertu de l'article 14 du 
Reglement, 12 autorisations de renoncer a@ des 
vacances, 


Le Ministere a egalement recu en vertu de lalinéa 
51(4)a) du Code, 15 avis de substitution d’un jour 
férié applicables a l’égard de catégories 
d'employés representés par un syndicat, et a 
accordeé 3 autorisations en vertu cde |’alinéa 54(1)b) 
relatives a la substitution d’un jour férié applicables 
a l’egard de catégories d’employés non représen- 
tés par un syndicat. 


ll n’a-accordé en vertu de |'Article 44 du Réglement 
aucune exemption de l’application des dispositions 
sur le salaire minimum concernant les employés en 
formation sur le tas. 


Aucun ordre ne fut donnée en vertu du paragraphe 
68(2) du Code exemptant |’employeur de |’obliga- 
tion de fournir a l'employé un bulletin de paie au 
moment ou il lui remet son salaire. 


Un permis a été délivré en vertu du paragraphe 4(4) 
du Reglement sur la durée du travail des employés 


Sixty-six permits were issued under Section 29.4 of 
the Code to allow the modification of hours of work 
schedules. 


Pursuant to Section 33(5) of Part Ill of the Canada 
Labour Code, 481 reports were received from 
employers advising that 64983 employees had 
worked a total of 527 414 hours in excess of the 
prescribed weekly maximum hours of work. 


Under Section 34(2), 58491 employees were 
reported as having worked 664 138 additional hours 
under emergency conditions beyond the weekly 
maximum hours prescribed by the Code. 


During the year, 2 100 complaints were received 
under the authority of Part Ill of the Canada Labour 
Code. With regard to these complaints, 1 894 
employees recovered $1 084 893.85. 


Under Section 60.44, 2 joint planning committees 
were established to develop an adjustment 
program assisting employees being terminated. 


In the same period, 791 programmed inspections 
were carried out under the same authority. Of these, 
486 individual violations under the provisions of the 
Code resulted in wage arrears recoveries of 
$65 772.46. 


Under Section 61.5, 394 complaints of unjust 
dismissal were received; 45 complaints were 
inadmissible; 249 unjust dismissal complaints were 
settled/withdrawn; 100 unjust dismissal complaints 
were referred to adjudication. 


One inquiry was initiated in 19841 and the 
Commission’s report was submitted during this fiscal 
year. 


The inquiry was to look into employment practices 
relating to hours of work in the operation of ships and 
transportation by ships (under federal jurisdiction) 
from ports on the Great Lakes. 


du transport maritime de la céte ouest pour autoriser 
le cumul de plus de 45 jours de relache (section 
définie dans le Réglement) durant une période 
donnée. 


Soixante-six permis ont été délivrés, en vertu de 
Article 29.4 du Code, pour la modification 
d’horaires de travail. 


Le Ministere a recu, en vertu du paragraphe 33(5) 
de la Partie Ill du Code canadien du travail, 4814 
rapports d’employeurs l'informant que 64 983 
employés avaient travaillé 527 414 heures de plus 
que le maximum hebdomadaire prescrit. 


Le Ministere a e€galement été informé, en vertu du 
paragraphe 34(2), que 58 491 employés avaient 
travaille dans des situations d’urgence 664 138 
heures de plus que le maximum hebdomadaire 
prescrit par le Code. 


Au cours de l'année, 2100 plaintes ont eté 
adressées au Ministere en vertu de la Partie Ill du 
Code canadien du travail. Ala suite de ces plaintes, 
4 894 employés ont pu recouvrer 1 084 893,85 S. 


En vertu de l'article 60.41, deux comites mixtes de 
planification furent constitueés pour concevoir un 
programme d’adaptation ayant pour but d’aider 
les employes mis a pied. 


Durant cette méme période, on a effectué 791 
inspections préevues en vertu de la Partie Ill, qui ont 
permis de relever 486 infractions individuelles et de 
recouvrer des arriérés de salaire totalisant 
65 772,46 S. 


En vertu de larticle 641.5, 394 plaintes pour 
congédiement injuste ont été recues; 45 plaintes 
étaient non recevables; 249 plaintes pour conge- 
diement injuste ont été régiées ou retirées; 100 
plaintes de congédiement injuste ont été portees en 
arbitrage. 


Une enquéte débuta en 1981 et le rapport de la 
Commission a été soumis durant cette année 
financiére. 


L‘'enquéte avait comme mandat la durée du travail 
dans l'industrie maritime, G partir de ports siftués sur 
les Grands Lacs. 
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Report on Proceedings Under Part 
III of the Canada Labour Code 
(Labour Standards) for the Fiscal 
Year Ended March 31, 1984 


Pursuant to Section 75 of the Canada 
Labour Code (Part III - Labour 
Standards) I hereby submit _ to 
Parliament the annual report relating 
to the discharge of my duties under 
the Code, covering the fiscal year 
1983-1984. 


André Ouellet 
Minister of Labour 


June 1984 


Rapport des mesures prises en vertu 
de la Partie III du Code canadien du 


travail (Normes du travail) au cours 


de l'exercice terminé le 31 mars 1984 


Conformément 4a larticle 75 de la 
Partie III du Code canadien du 


travail (Normes du travail), je 


soumets au Parlement le rapport 
annuel relatif a l'exercice de mes 
fonctions en vertu du Code, pour 


l'exercice financier 1983-1984. 


Le ministre du Travail 
André Ouellet 


juin 1984 
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BACKGROUND 


Part III of the Canada Labour Code 
(Labour Standards) establishes 
minimum standards for employees 
employed upon or in connection with 
the operation of any work, under- 
taking or business that is within the 
legislative authority of the Parlia- 
ment of Canada. These standards 
cover hours of work, minimum 
wages, annual vacations, general 
holidays, maternity leave, group and 
individual termination of employment, 
severance pay, garnishment, 
bereavement leave, timely payment of 
wages, sick leave and_ protection 
against unjust dismissal. 


The Conditions of Work Division of 
the Employment Relations and Condi- 
tions of Work Branch is responsible 
for the planning and development of 
new and revised labour standards 
legislation and _ related _ policies 
pursuant to Part III of the Canada 
Labour Code. The Conditions of 
Work Division also provides policy 
direction and program support for 
the regional directors in the admin- 
istration of labour standards legis- 
lation and in the planning and 
development of information 
programs designed to promote 
compliance with the legislation. 


The Conditions of Work Division has 
a staff role in relation to the legis- 
lation administered. The Director 
General of Regional Operations and 
the Director of Employment Relations 
and Conditions of Work report to 
Labour Canada's Assistant Deputy 
Minister - Operations. 


PREAMBULE 


La Partie III du Code canadien du 
travail (Normes du travail) etablit 
les normes minimales visant les 
employés qui travaillent dans les 
entreprises relevant de la compé- 
tence législative du Parlement 
canadien. Ces normes s'appliquent a 
la durée du travail, au_ salaire 
minimum, aux congés annuels, aux 
jours fériés, au congé de maternité, 
a la cessation d'emploi collective et 
individuelle, a l'indemnité de départ, 
a la saisie-arrét, au congé de décés, 
au paiement du_ salaire en temps 
voulu, au congé de maladie et 4 la 
protection contre le congédiement 
injuste. 


La Division des conditions de travail 
de la Direction des relations en 
matiére d'emploi et des conditions de 
travail est responsable de la plani- 
fication et de l'élaboration courantes 
des lois nouvelles ou revisées et des 
lignes. directrices portant sur la 
Partie III du Code canadien du 
travail. La Division des conditions 
de travail oriente le personnel 
régional quant aux politiques et aux 
programmes et les aide dans lappli- 
cation des normes du travail ainsi 
que dans l'élaboration et le dévelop- 
pement des programmes dlinformation 
visant a promouvoir l!observance de 
la loi. 


La Division des conditions de travail 
joue un rdle fonctionnel en ce qui 
concerne l'application des textes 
législatifs. Le directeur général des 
Opérations régionales et le directeur 
des Relations en matiére d'emploi et 
des conditions de travail relévent du 
sous-ministre adjoint aux Opérations 
de Travail Canada. 


ACTIVITIES 


During the fiscal year ending 
March 31, 1984, four approvals to 
average hours of work over a longer 
period than 13 weeks were issued 
under Section 5 of the regula- 
tions, and 16 notifications of aver- 
aging hours of work over a period 
not exceeding 13 consecutive weeks 
were received under Section 4 of 
the regulations. Thirty-one permits 
were issued under Section 33(1) 
of the Code granting hours to be 
worked in excess of the prescribed 
weekly maximum hours of work. 


Thirty approvals of a calendar year 
or other year as a year of employment 
for vacation purposes were issued 
under Section 16 of the regula- 
tions; eight notifications of post- 
ponement of annual vacation were 
received under Section 15(a) of 
the regulations, and 15 approvals to 
waive annual vacation were issued 
under Section 14 of the regula- 
tions. 


Eleven notifications of substitution 
for a general holiday were received 
under Section 51l(1l)(a) of the 
Code for classes of employees 
represented by a trade union, and 
19 approvals to substitute a general 
holiday were issued under Section 
51(1)(b) of the Code for classes of 
employees not represented by a 
trade union. 


No exemptions from the application of 
minimum wage provisions in respect 
of employees being trained on the job 
were issued under Section 11 of 
the regulations. 


No orders were issued under Section 
68(2) of the Code exempting em- 
ployers from the requirement to 
provide a pay statement at the time 
of making any payment of wages to 
employees. 


LES ACTIVITES 


Au cours de l'exercice financier se 
terminant le 31 mars 1984, le Minis- 
terenhay soctmoy 6} -seneiv 6 nlummde 
l'larticle 5 du Réglement, quatre 
autorisations d'effectuer le calcul de 
la moyenne des heures de travail sur 
plus de 13 semaines et, en vertu de 
article 4 du Réglement, il a recu 
16 notifications d'effectuer ce méme 
calcul sur moins de 13 semaines 
consécutives. Trente et un permis 
ont été délivrés en vertu du para- 
graphe 33(1) du Code pour une 
durée de travail. supérieure au 
maximum hebdomadaire. 


Le Ministene a, en Vverturmade 
l'article 16 du Réglement, auto- 
risé dans 30 cas l'adoption d'une 
année civile ou d'une autre année 
comme année d'emploi pour le calcul 
des vacances; il a regu, en vertu du 
paragraphe 15(a) du Réglement, 
8 avis de report de vacances et 
accordé, en vertu de llarticle 14 
du Réglement, 15 autorisations de 
renoncer a des vacances. 


Le Ministére a également regu en 
vertu de lalinéa 51(1)a) du 
Code, 11 avis de substitution d'un 
jour. férié pours des .catégonies 
d'employés représentés par un 
syndicat, et a accordé 19 autorisa- 
tions en vertu de Malinéa 51(1)b) 
de substitution d'un jour férié a des 
catégories dlemployés non _ repré- 
sentés par un syndicat. 


Il n'a accordé en vertu de Il article 
11 du.Réglement aucune exemption 
de l'application des dispositions sur 
le salaire minimum concernant les 
employés en formation sur le tas. 


Aucun ordre ne fut donné en vertu 
du paragraphe 68(2) du Code 
exemptant l'employeur de l'obligation 
de fournir a l'employé un bulletin de 
paie au moment ou il lui remet son 
salaire. 


Under the West Coast Shipping 
Employees Hours of Work Regula- 
tions, no permits were issued under 
Section 4(4) authorizing an accu- 
mulation of more than 45 lay days 
(defined in Regulations) during a 
specific period. 


Eighty-six permits were issued under 
Section 29.1 of the Code to allow 
the modification of hours of work 
schedules. 


Under the East Coast Shipping Hours 
of Work Regulations, one permit was 
issued under Section 16 author- 
izing an accumulation of more than 45 
lay days (defined in Regulations) 
during a specific period. 


Pursuant to Section 33(5) of Part III 
of the Canada Labour Code, 540 
reports were received from employers 
advising that 86,843 employees had 
worked a total of 945,450 hours in 
excess of the prescribed weekly 
maximum hours of work. 


Under Section 34(2), 56,063 em- 
ployees were reported as_ having 
worked 637,483 additional hours 
under emergency conditions beyond 
the weekly maximum hours 
prescribed by the Code. 


During the year, 2,379 complaints 
were made under the authority of 
Part III of the Canada Labour Code. 
With regard to these complaints, 
2,107 violations were determined 
resulting in 1,493 employees recov- 
ering $994,271.40. 


Under Section 60.11, two joint 
planning committees were established 
to develop an adjustment program to 
assist employees being terminated. 


Aucun permis nila été délivré en 
vertu du paragraphe 4(4) du 
Réglement sur la durée du travail 
des employés du transport maritime 
de la cdte ouest pour autoriser le 
cumul de plus de 45 jours de relache 
(section définie dans le Réglement) 
durant une période donnée. 


Quatre-vingt-six permis ont été 
délivrés, en vertu de Ilarticle 
29.1 du Code, pour la modification 
d'horaires de travail. 


Un permis a été délivré en vertu de 
l'article 16 du Réglement sur la 
durée du travail des employés 
affectés au transport maritime sur la 
cé6te est pour autoriser le cumul de 
plus de 45 jours de relache (section 
définie dans le Réglement) durant 
une période donnée. 


Le Ministére a regu, en vertu du 
paragraphe 33(5) de la Partie III 
du Code canadien du travail, 540 
rapports dtemployeurs'_ llinformant 
que 86 843 employés avaient travaillé 
945 450 heures de plus que le maxi- 
mum hebdomadaire prescrit. Le 
Ministére a également été informé, en 
vertu. du paragraphe 34(2), que 
56 063 employés avaient  travaillé 
dans des situations d'urgence 637 483 
heures de plus que le maximum 
hebdomadaire prescrit par le Code. 


Au cours de l'année, 2 379 plaintes 
ont été formulées en vertu de la 
Partie II] du Code canadien du 
travail. A la suite de ces plaintes, 


7 107 infractions ont été déterminées 


et 1 493 employés ont recouvré 
994 271,40 S. 


En vertu de larticle 60.11, deux 
comités mixtes de planification furent 
constitués pour concevoir un 
programme diadaptation pour aider 
les employés mis 4 pied. 


In the same period, 925 programmed 
inspections were carried out under 
the same authority. These un- 
covered 457 individual violations 
under the provisions of the Code and 
resulted in wage arrears recoveries 
OfsS1S6 OS. 17% 


Under Section 61.5, 594 complaints 
of unjust dismissal were received, 19 
of which resulted from the granting 
of an extension of time to file a 
complaint; 111 were inadmissible; 235 
unjust dismissal complaints were 
settled resulting in 20 employees 
being reinstated in their position and 
141 employees receiving $565,067.36 
invenonetary tTcompensationys67/ 2 
complaints were withdrawn; 145 
complaints were referred to 
adjudication. 


Durant cette méme période, on a 
effectué 925 inspections prévues en 
vertu de la Partie III, qui ont permis 
de relever 457 infractions indivi- 
duelles et de recouvrer des arriérés 
de salaire totalisant 158 615,12 S$. 


En vertu de l'article 61.5, 594 
plaintes pour congédiements injustes 
ont été regues dont 19 résultant 
d'une prolongation de délai pour 
formuler une plainte; 111 étaient non 
recevables; 235 plaintes de congédie- 
ments injustes ont été réglées résul- 
tant en 20 employés étant réintégrés 
dans leur emploi et 141 employés 
recevant 565 067,36 S$ comme com- 
pensation monétaire; 72 plaintes ont 
été retirées; 145 plaintes ont été 
portées en arbitrage. 
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Report on Proceedings Under Part III of 
the Canada Labour Code (Labour 
Standards) for the fiscal year April 1, 
1985, to March 31, 1986 


Pursuant to section 75 of the Canada 
Labour Code (Part II - Labour 
Standards) I hereby submit to Parlia- 
ment the annual report relating to the 
discharge of my duties under the Code, 
covering the fiscal year 1985-86. 


Bill McKnight 
Minister of Labour 


June 1986 


Rapport des activités entreprises en 
vertu de la partie III] du Code canadien 
du travail (les normes du travail) au 
cours de_ I'exercice financier du 
1€? avril 1985 au 31 mars 1986 


Conformément a l'article 75 de la 
partie III du Code canadien du travail 
(les normes du travail), je soumets au 
parlement le rapport annuel relatif a 
'exercice de mes fonctions en vertu 
du Code, rapport qui se rapporte a 
l'exercice financier 1985-1986. 
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FOREWORD 


The Conditions of Work Division is 
responsible for the administration of 
and the development of new and revised 
labour standards legislation and related 
policies pursuant to Part Ill of the 
Canada Labour Code. The Conditions 
of Work Division also provides policy 
direction and program support for the 
regional directors in the administration 
of labour programs designed to promote 
compliance with the legislation. 


Part II of the Canada Labour Code 
(Labour Standards) establishes minimum 
standards for employees employed upon 
or in connection with the operation of 
any work, undertaking or business that 
is within the legislative authority of the 
Parliament of Canada. These standards 
cover hours of work, minimum wages, 
annual vacations, general holidays, 
leave for employees with child care 
responsibilities (maternity leave), group 
and individual termination of employ- 
ment, severance pay, garnishment, 
bereavement leave, sexual harassment, 
timely payment of wages, sick leave, 
and protection against unjust dismissal. 


The Conditions of Work Division of the 
Employment Relations and Conditions 
of Work Branch has a staff role in 
relation to the legislation adminis- 
tered. The Director General of 
Regional Operations and the Director 
of Employment Relations and Condi- 
tions of Work report to Labour Canada's 
Assistant Deputy Minister, Operations. 


AVANT-PROPOS 


La Division des conditions de travail est 
chargée d'administrer et d'élaborer ou 
de réviser la législation relative aux 
normes du travail et les politiques 
connexes, conformément a la partie III 
du Code canadien du _ travail La 
Division des conditions de travail doit 
aussi offrir une orientation de politique 
et un soutien aux directeurs régionaux 
dans l'administration des programmes 
de Travail Canada congus _ pour 
favoriser la conformité a la législation. 


La partie III du Code canadien du 
travail (les normes du travail) établit 
les normes minimales régissant les 
employés qui travaillent dans des 
entreprises relevant de l'autorité 
législative du parlement du Canada. 
Ces normes s'appliquent au nombre 
d'heures de travail, au salaire minimum, 
aux vacances annuelles, aux jours 
fériés, aux congeés accordés aux 
employés pour soins a donner a un 
enfant (congé de maternité), aux 
cessations d'emploi collectives’ et 
individuelles, aux indemnités de départ, 
a la saisie-arrét, aux congés de décés, 
au harcelement sexuel, au paiement du 
salaire dans les délais impartis, aux 
congés de maladie et a la protection 
contre le congédiement injuste. 


Au sein de la Direction des relations en 
matiere d'emploi et des conditions de 
travail, la Division des conditions de 
travail joue un rdle de conseiller dans 
l'administration de la loi. Le directeur 
général des opérations régionales et le 
directeur des relations en  matiere 
d'emploi et conditions de_ travail 
relevent du sous-ministre adjoint aux 
opérations de Travail Canada. 
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PROCEEDINGS 


During the fiscal year ending March 31, 
1986, seven approvals to average hours 
of work over a longer period than 13 
weeks were issued under section 5 of 
the regulations, and 20 notifications of 
averaging hours of work over a period 
not exceeding 13 consecutive weeks 
were received under section 4 of the 
regulations. Twenty-nine permits were 
issued under section 33(1) of the Code 
permitting hours to be worked in excess 
of the prescribed weekly maximum 
hours of work. 


Twenty-one approvals of a _ calendar 
year or other year as a year of em- 
ployment for vacation purposes were 
issued under section 16 of the regula- 
tions; seven notifications of postpone- 
ment of annual vacation were received 
under section 15(a) of the regulations; 
and |7 approvals to waive annual 
vacation were issued under section 14 
of the regulations. 


Four notifications of substitution of a 
general holiday were received under 
section 51(1)(a) of the Code for classes 
of employees represented by a trade 
union, and 28 approvals to substitute a 
general holiday were issued under 
Section 51(1)(b) of the Code for classes 
of employees not represented by a 
trade union. 


No exemptions from the application of 
minimum wage provisions in respect of 


employees being trained on the job 
were issued under section |! of the 
regulations. 

One order was issued under section 
68(2) of the Code exempting an 
employer from the requirement to 


provide a pay statement at the time of 
making any payment of wages to 
employees. 


LES ACTIVITES 


Au cours de l'exercice financier se 
terminant le 31 mars 1986, le Ministére 
a accordé, en vertu de l'article 5 du 
réglement, sept autorisations d'effec- 
tuer le calcul de la moyenne des heures 
de travail sur plus de treize semaines 
et, en vertu de l'article 4 du réglement, 
il a regu 20 notifications d'effectuer ce 
méme calcul sur moins de_ treize 
semaines consécutives. Vingt-neuf 
permis ont été délivrés en vertu du 
paragraphe 33(1) du Code, pour auto- 
riser une durée de travail supérieure au 
maximum hebdomadaire prescrit. 


En vertu de l'article 16 du reglement, le 
Ministere a autorisé, dans 21 cas, 
l'adoption d'une année civile ou d'une 
autre année comme année d'emploi pour 
le calcul des vacances; il a regu, en 
vertu du paragraphe 15(a) du régle- 
ment, sept avis de report de vacances 
et il a accordé, en vertu de l'article 14 


du reglement, 17 autorisations de 
renoncer a des vacances. 

Le Ministére a également regu, en 
vertu de l'alinéa 51(1)(a) du Code, 


quatre avis de substitution d'un jour 
férié applicables a l'égard de catégories 
d'employés représentés par un syndicat 
et il a accordé 28 autorisations, en 
vertu de I'alinéa 51(1)(b) relatives a la 
substitution d'un jour férié applicables a 
'égard de catégories d'employés non 
représentés par un syndicat. 


Aucune exemption d'appliquer les 
dispositions sur le salaire minimum 
concernant les employés en formation 
sur le tas n'a été accordée en vertu de 
l'article 11 du reglement. 


Un ordre a été donné en vertu du 
paragraphe 68(2) du Code, exemptant 
l'employeur de I'obligation de fournir a 
l'employé un bulletin de paie au 
moment ou il lui remet son salaire. 


Under the West Coast Shipping 
Employees Hours of Work Regulations, 
five permits were issued under section 
4(4) authorizing an accumulation of 
more than 45 lay days (defined in 
regulations) during a specific period. 


Seventy-six permits were issued under 
section 29.1 of the Code to allow the 
modification of hours of work schedules. 


Under the East Coast Shipping Hours of 
Work Regulations, no permits were 
issued under section 16 authorizing an 
accumulation of more than 45 lay days 
(defined in regulations) during a spe- 
cific period. 


Pursuant to section 33(5) of Part III of 
the Canada Labour Code, 917 reports 
were received from employers advising 
that 80 366 employees had worked a 
total of 759 026 hours in, excess of the 
prescribed weekly maximum hours of 
work. 


Under section 34(2), 39 193 employees 
were reported to have worked 387 083 
additional hours under emergency con- 
ditions beyond the weekly maximum 
hours prescribed by the Code. 


During the year, 2 393 complaints were 
made under the authority of Part III of 
the Canada Labour Code. With regard 
to these complaints, 1 554 violations 
were determined, resulting in 1 404 
employees recovering $1 129 151.46, 


Under section 60.11, no joint planning 
committees were established to develop 
adjustment programs assisting em- 
ployees being terminated. 


Cing permis ont été délivrés en vertu 
du paragraphe 4(4) du reglement sur la 


durée du travail des employés du 
transport maritime de la cote ouest 
pour autoriser le cumul: de plus de 


quarante-cing jours de relache (section 
définie dans le réglement) durant une 
période donnée. 


Soixante-seize permis ont été délivrés, 
eny vertul deslarticley29.1 tidus Code, pour 
la modification d'horaires de travail. 


Aucun permis n'a été délivré en vertu 
de l'article 16 du reglement de 1975 sur 
la durée du _ travail des employés 
affectés au transport maritime sur la 
cote est pour autoriser le cumul de plus 
de quarante-cing jours de_ relache 
(section définie dans le reglement) 
durant une période donnée. 


Le Ministére a regu, en vertu du para- 
graphe 33(5) de la partie III du Code 


canadien du _ travail, 917 rapports 
d'employeurs l'informant que 80 366 
employés avaient travaillé 759 026 


heures de plus que le maximum hebdo- 
madaire prescrit. 


Le Ministere a également été informé, 
en vertu du paragraphe 34(2), que 
39 193 employés avaient travaillé, dans 
des situations d'urgence, 387 083 heures 
de plus que le maximum hebdomadaire 
prescrit par le Code. 


Au cours de l'année, 2 393 plaintes ont 
été formulées en vertu de la partie III 
du Code canadien du travail. A la suite 
de ces plaintes, on a déterminé qu'il y 
avait eu 1554 infractions touchant 
1 404 employés qui ont ainsi recouvré 
une somme totale de | 129 151,46 $. 


En vertu «de Ularticle 60.11, ~augetm 
comité mixte de planification n'a été 
constitué pour concevoir un programme 
d'adaptation ayant pour but d'aider les 
employés mis a pied. 


In the same period, 742 programmed 
inspections were carried out under the 
same authority. These inspections 
uncovered 529 individual violations 
under the provisions of the Code and 


resulted in wage arrears recoveries of 
$102 949.93. 


Under section 61.5, 551 complaints of 
unjust dismissal were received, |7 of 
which resulted from the granting of an 
extension of time to file a complaint; 


105 were inadmissible; 206 unjust 
dismissal complaints were _ settled, 
resulting in 26 employees being rein- 
stated in their positions and 162 
employees receiving $949 221.39 as 


monetary compensation; 80 complaints 
were withdrawn; 138 complaints were 
referred to adjudication. 


Pendant cette méme période, on a 
effectué 742 inspections prévues 
en vertu de la partie III du Code, 


lesquelles ont permis de relever 529 
infractions individuelles et de recouvrer 


des arrierés de salaire_ totalisant 
102 949,93 $. 


En vertu de l'article 61.5, 551 plaintes 
pour congédiements injustes ont été 
regues dont 17 résultaient d'une pro- 
longation de délai pour formuler une 
plainte; 105 étaient non recevables; 206 
plaintes de congédiements injustes ont 
été réglées entrainant ainsi la réinté- 
gration de 26 employés dans leur emploi 
et une compensation monétaire tota- 
lisant 949 221,39 $ pour 162 employés; 
80 plaintes ont été retirées; 138 
plaintes ont été portées en arbitrage. 
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Part III of the Canada Labour Code (Labour 
Standards) establishes minimum standards for 
employees employed upon or in connection 
with the operation of any work, undertaking 
or business that is within the legislative 
authority of the Parliament of Canada. 
These standards cover hours of work, 
minimum wages, equal wages, annual 
vacations, general holidays, leave for 
employees with child care responsibilities, 
maternity leave, group and individual 
termination of employment, severance pay, 
garnishment, bereavement leave, sexual 
harassment, timely payment of wages, sick 
leave, and protection against unjust dismissal. 


At Labour Canada headquarters, the 
Director General of the Labour Standards 
and Equal Pay Branch reports to the 
Assistant Deputy Minister of Operations. 


The Labour Standards and Equal Pay Branch 
has a broad mandate which is handled by 
several divisions, namely: 


Labour Standards - Legislation 


This division is primarily responsible for the 
research, development and analysis of labour 
standards policy and legislation. The staff 
consults with labour, employer and 
government organizations to ensure that 
current policy and legislation reflect the 
changing needs of clients. 


Labour Standards - Operations 


This division is involved in the interpretation 
of the legislation and in ongoing daily 
activities such as processing requests for 
permits and waivers and responding to other 
operational requests and requirements. 


La partie III du Code canadien du travail 
(les normes du travail) établit les normes 
minimales régissant les employés qui 
travaillent dans des entreprises assujetties a 
lautorité législative du Parlement du 
Canada. Ces normes s’appliquent au nombre 
@heures de travail, au salaire minimum, a 
l’égalité des salaires, aux congés annuels, aux 
jours fériés, aux congés accordés aux 
employés pour soins a donner aux enfants, 
aux congés de maternité, aux licenciements 
collectifs et individuels, aux indemnités de 
départ, a la saisie-arrét, aux congés de décés, 
au harcélement sexuel, au paiement du 
salaire dans les délais impartis, aux congés de 
maladie et a la protection contre le 
congédiement injuste. 


A l’Administration centrale de Travail 
Canada, la directrice générale de la 
Direction des normes du travail et de l’équité 
salariale reléve du sous-ministre adjoint, 
Opérations. 


Les divisions suivantes s’acquittent du vaste 
mandat confié a la Direction des normes du 
travail et de l’équité salariale : 


Normes de travail - Législation 


Cette division est principalement responsable 
de la recherche, de |’élaboration et de 
l’analyse en matiére de législation et de 
politiques des normes du travail. Le 
personnel de la division consulte les salariés, 
les organisations patronales et les organismes 
gouvernementaux pour s’assurer que les 
politiques et la législation répondent aux 
besoins changeants des clients. 


Normes de travail - Opérations 


Cette division participe a l’interprétation de 
la législation, est chargée de diverses activités 
courantes comme le traitement des 
demandes de dérogation et d’exemption, et 
répond a d’autres demandes et exigences 
opérationnelles. 


Equal Pay 


The Equal Pay Division is responsible for the 
design, development and implementation of 
policies and procedures to promote and 
facilitate federal jurisdiction employer 
compliance with the legislative requirements 
of equal pay for work of equal value. The 
Division is also responsible for providing 
advice, interpretation, training and guidance 
to regional staff on the delivery of the Equal 
Pay Program through employer visits and, for 
the development and dissemination of 
information and publications. The Division 
responds when compliance is not 
forthcoming by conducting inspections and 
referring suspected cases of gender-based 
wage discrimination to the Canadian Human 
Rights Commission for investigation and 
resolution. 


Labour Education 


The Labour Education Division is 
responsible for processing requests for 
financial assistance from Canadian labour 
organizations. The funds that are provided 
by Labour Canada are used to provide union 
members with education programs of various 
kinds. This training is aimed at producing 
better-informed workers and thus smoother 
labour relations and better understanding 
among all bargaining parties. 


Labour Canada’s Regions 
Labour Canada administers the above- 


mentioned programs through 6 regional and 
28 district offices located across Canada. 


Equité salariale 


La Division de l’équité salariale est chargée 
de la conception, de |’élaboration et de 
application de politiques et de méthodes 
visant a aider les employeurs de compétence 
fédérale a se conformer aux exigences de la 
loi relatives a |’€quité salariale, et a les 
sensibiliser 4 cette question. La Division est 
également chargée de fournir des conseils, 
des interprétations, de la formation et de 
orientation aux employés des régions 
concernant l’application du programme 
d’équité salariale, en visitant les employeurs 
et en rédigeant et en diffusant de 
l'information et des publications. Dans les 
cas de non-conformité, la Division effectue 
des inspections et renvoie les cas présumés 
de discrimination salariale fondée sur le sexe 
a la Commission canadienne des droits de la 
personne pour enquéte et réglement. 


Formation syndicale 


La Division de la formation syndicale traite 
les demandes d’aide financiére €manant des 
syndicats canadiens. Les fonds fournis par 
Travail Canada permettent de promouvoir 
une main-d’oeuvre mieux informée et, ainsi, 
d’améliorer les relations patronales-syndicales 
et la compréhension entre les négociateurs 
de toutes les parties. 


Les régions de Travail Canada 


Travail Canada administre les programmes 
susmentionnés par l’entremise de 6 bureaux 
régionaux et de 28 bureaux de district 
disséminés d’un bout a l’autre du pays. 


Labour Canada’s regions are responsible for 
administering Part II of the Canada Labour 
Code dealing with occupational safety and 
health and Part III of the Code dealing with 
labour standards and equal pay. They are 
also responsible for administering a national 
injury compensation program for the federal 
jurisdiction. 


The Regional Directors of Labour Canada’s 
six regional offices plan, organize, direct and 
control the activities of their regions in order 
to meet program objectives. Some of this 
responsibility is delegated to district 
managers who oversee the activities of 
Labour Canada’s district offices and 
supervise labour affairs officers who are 
responsible for front-line delivery of these 
programs. 


With regard to Part III, the labour affairs 
officers (LAQOs) are involved in a wide 
variety of tasks aimed at ensuring compliance 
with the Canada Labour Code and its 
regulations. These activities include: 
providing clients with information and 
interpretation of the legislation; promoting 
Labour Canada and its programs; handling 
complaints; investigating, assessing and 
referring requests for permits; investigating 
and reporting situations of potential group 
terminations; conducting programmed 
inspections; and initiating prosecutions. 


In carrying out their activities the LAOs 
operate within a framework of Labour 
Canada’s compliance policy, using as their 
guide a set of Operations Program directives 
and interpretive program guides which detail 
how the Acts and Regulations are to apply. 


Il incombe aux bureaux régionaux de Travail 
Canada d’administrer la partie II du Code 
canadien du travail, portant sur la sécurité et 
la santé au travail et la partie III du Code, 
portant sur les normes du travail et l’équité 
salariale. Il leur revient également 
d’administrer un programme national 
d’indemnisation des victimes de blessures 
pour le secteur de compétence fédérale. 


Le directeur de chacun des six bureaux 
régionaux de Travail Canada planifie, 
organise, dirige et contréle les activités 
menées dans sa région en vue d’atteindre les 
objectifs du programme. Une partie de ces 
responsabilités sont déléguées aux gérants de 
district, qui contrdlent les activités des 
bureaux de district de Travail Canada et 
supervisent les agents des affaires du travail 
qui s’occupent directement de |’exécution de 
ces programmes. 


Pour ce qui concerne la partie III, les agents 
des affaires du travail (AAT) remplissent des 
taches diverses visant a assurer la conformité 
au Code canadien du travail et a ses 
réglements, notamment : fournir aux clients 
des renseignements ainsi que |’interprétation 
des lois; promouvoir le Ministére et ses 
programmes; traiter les plaintes; mener des 
enquétes relativement aux demandes de 
permis, évaluer celles-ci et les renvoyer aux 
personnes compétentes; mener des enquétes 
et faire des rapports sur les éventuels 
licenciements collectifs; effectuer les 
inspections prévues aux programmes; et, 
instituer des poursuites. 


Dans |’exercice de leurs fonctions, les AAT 
évoluent dans le cadre de la politique de 
conformité de Travail Canada et ils prennent 
pour guide une série de directives du 
Programme des opérations ainsi que les 
guides du programme d’interprétation qui 
donnent le détail du mode d’application des 
lois et des réglements. 
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FACTS AND FIGURES FAITS ET CHIFFRES. 


Labour Standards and Equal Pay Issues Questions liées aux normes du travail 
et a l’équité salariale 
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Hours of Work 


Section 170 of Part III of the Canada 
Labour Code provides for the Minister to 
issue a permit to modify work schedules to 
something other than eight hours in a day 
and 40 hours in a week. 


In 1991-1992, 149 permits were issued under 
section 170 to allow the modification of 
hours of work schedules. 


A provision exists in the legislation for 
hours of work to be averaged in 
establishments where the work necessitates 
irregular hours because of seasonal or other 
factors. This means that employees have no 
regularly scheduled hours or have regularly 
scheduled hours which vary from time to 
time. The employer may then average the 
working hours of employees over a selected 
period from two to 52 weeks. 


When an averaging period is for up to 13 
weeks, a notice to Labour Canada is 
required. When a longer averaging period is 
required, an authorization must be given to 
the employer by the Minister of Labour. 


In the fiscal year ending March 31, 1992, 
26 authorizations to average hours over a 
period longer than 13 weeks were issued, 
and 42 notifications of averaging hours of 
work over a period not exceeding 13 weeks 
were received. 


According to subsection 176(1) of Part II of 
the Canada Labour Code, an employer or an 
employer’s organization may make 
application to the Minister in order that 
employees may work hours in excess of the 
maximum hours allowable. 


Durée du travail 


Selon une disposition de I’article 170, de la 
partie III du Code canadien du travail, le 
Ministre peut accorder une dérogation 
permettant le dépassement de l’horaire 
normal de travail de 8 heures par jour et de 
40 heures par semaine. 


En 1991-1992, 149 dérogations ont été 
accordées en vertu de l’article 170 
permettant la modification de l’horaire 
normal de travail. 


Pour les établissements ou la nature du 
travail nécessite une répartition irréguli¢re 
des heures de travail, en raison de facteurs 
saisonniers Ou autres, la loi prévoit 
l’établissement d’une moyenne des heures de 
travail. Les employés de ces établissements 
n’ont pas d@’horaire fixe ou ont un horaire 
fixe qui varie de temps a autre. L’employeur 
peut alors établir la moyenne des heures de 
travail des employés sur une période allant 
de deux a 52 semaines. 


Lorsque la période de calcul de la moyenne 
est de 13 semaines ou moins, l’employeur 
doit en donner avis a Travail Canada. 
Lorsqu’une période plus longue est requise, 
’employeur doit obtenir l’autorisation du 
Ministre du Travail. 


Au cours de l’exercice financier se terminant 
le 31 mars 1992, le Ministre a accordé 26 
autorisations d’effectuer le calcul de la 
moyenne des heures de travail sur plus de 13 
semaines et il a regu 42 notifications 
d’effectuer ce méme calcul sur 13 semaines 
ou moins. 


En vertu du paragraphe 176(1) de la partie 
III du Code canadien du travail, un 
employeur ou une organisation patronale 
peut présenter au Ministre une demande de 
dérogation pour une durée de travail 
supérieure au maximum autorisé. 


Under this subsection, the Minister issued 
22 permits granting hours to be worked in 
excess of the prescribed weekly maximum 
hours of work. 


Where a permit has been issued under 
section 176 to work excess hours, a report 
must be made in writing to the Minister in 
accordance with subsection 176(5), stating 
the number of employees who did the work 
and the number of hours each of them 
worked. 


Consequently, 466 reports were received 
advising that 20,676 employees had worked a 
total of 230,020.14 hours in excess of the 
prescribed weekly maximum hours of work. 


There is a provision in the legislation under 
subsection 177(1) for employees to work 
excess hours in the case of emergency to the 
extent that is necessary to prevent serious 
interference with the ordinary working of the 
affected industrial establishment. Emergency 
work would be performed in case of accident 
to machinery, equipment, plant or persons; 
urgent and essential work to be done to 
machinery, equipment or plant; or other 
unforeseen or unpreventable circumstances. 


In such cases, a report must be made in 
writing to the Minister according to 
subsection 177(2). 


In the fiscal year 1991-1992, 26,801 
employees were reported as having worked 
239,589.82 additional hours under emergency 
conditions beyond the weekly maximum 
hours prescribed by the Code. 


A provision exists in section 175 of Part III 
of the Canada Labour Code for the 
Governor in Council to make regulations 
regarding hours of work. 
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En vertu de ce paragraphe, le Ministre a 
accordé 22 dérogations permettant le 
dépassement de la durée hebdomadaire 
maximale fixée. 


L’employeur bénéficiaire d’une dérogation 
accordée en vertu de I’article 176 permettant 
le dépassement de la durée maximale doit 
adresser au Ministre, conformément au 
paragraphe 176(5), un rapport écrit 
indiquant le nombre d’employés ayant 
accompli le travail ainsi que le nombre 
d’heures excédentaires de travail de chacun 
d’eux. 


Le Ministére a regu 466 rapports 
d’employeurs informant que 20 676 
employés avaient travaillé au total 

230 020,14 heures de plus que le maximum 
hebdomadaire fixé. 


Selon le paragraphe 177(1) du Code, la 
durée maximale hebdomadaire prévue peut 
étre dépassée en cas d’urgence, mais 
seulement dans la mesure ou c’est nécessaire 
pour ne pas compromettre le 
fonctionnement normal de |’établissement 
touché et dans le cas d’un accident 
mécanique ou humain, de travaux urgents et 
indispensables a effectuer sur l’équipement 
ou d’autres circonstances imprévues ou 
inévitables. 


En de tels cas, l’employeur doit adresser au 
Ministre un rapport écrit conformément au 
paragraphe 177(2) du Code. | 


Au cours de l’exercice financier 1991-1992, le 
Ministére a regu des rapports d’employeurs 
linformant que 26 801 employés avaient 
travaillé dans des situations d’urgence 

239 589,82 heures de plus que le maximum 
hebdomadaire fixé par le Code. 


En vertu de I’article 175 de la partie III du 
Code canadien du travail, le gouverneur en 
conseil peut établir des réglements régissant 
la durée du travail. 


Two such sets of regulations are the West 
Coast Shipping Employees Hours of Work 
Regulations and the East Coast and Great 
Lakes Shipping Employees Hours of Work 
Regulations. 


Both these sets of regulations provide for the 
accumulation of lay days. In the regulations, 
a lay day is defined as a day off work with 
pay to which an employee becomes entitled 
by working on board a ship for a number of 
days. 


According to these regulations, the Minister 
may, by permit, authorize an accumulation of 
more than 45 lay days. 


During the fiscal year 1991-1992, three 
permits were issued under subsection 4(4) of 
the West Coast Shipping Employees Hours 
of Work Regulations authorizing an 
accumulation of more than 45 lay days 
during a specific period. 


During the fiscal year 1991-1992, no permits 
were issued under section 16 of the East 
Coast and Great Lakes Shipping Employees 
Hours of Work Regulations authorizing an 
accumulation of more than 45 lay days 
during a specific period. 


Minimum Wages 


Section 181 of Part III of the Canada 
Labour Code provides for regulations to be 
made regarding issues related to minimum 
wages. 


Section 11 of the Canada Labour Standards 
Regulations deals with the subject of 
minimum wage as it relates to apprentices 
and trainees. 


On peut citer a cet égard le Réglement sur la 
durée du travail des employés du transport 
maritime de la céte ouest et le Réglement sur 
la durée du travail des employés du transport 
maritime sur la céte est et sur les Grands 
Lacs. 


Ces deux réglements prévoient le cumul de 
jours de relache. Selon la définition qui en 
est donnée dans les réglements, un jour de 
relache est un jour de congé payé auquel un 
employé a droit aprés avoir travaillé 4 bord 
d’un navire pendant un certain nombre de 
jours. 


Selon ces réglements, le Ministre peut 
accorder une dérogation autorisant le cumul 
de plus de 45 jours de relache. 


Au cours de l’exercice financier 1991-1992, 
trois dérogations ont été accordées en vertu 
du paragraphe 4(4) du Réglement sur la durée 
du travail des employés affectés au transport 
maritime sur la céte ouest pour autoriser le 
cumul de plus de 45 jours de relache durant 
une période donnée. 


Au cours de l’exercice financier 1991-1992, 
aucune dérogation n’a été accordée en vertu 
de l’article 16 du Réglement sur la durée du 
travail des employés affectés au transport 
maritime sur la céte est et sur les Grands 
Lacs pour autoriser le cumul de plus de 45 
jours de relache durant une période donnée. 


Salaire minimum 


L’article 181 de la partie III] du Code 
canadien du travail prévoit |’adoption de 
réglements régissant les questions liées au 
salaire minimum. 


L’article 11 du Réglement du Canada sur les 
normes du travail porte sur le salaire 
minimum des apprentis et des employés en 
formation. 
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An employer is exempted from the 
application of the minimum wage for 
employees who are being trained on the job 
if the employees are registered under, and 
paid according to, a provincial apprenticeship 
act or the employees are being trained under 
a training plan and at a rate approved by the 
Minister of Labour. 


In the fiscal year 1991-1992, no exemptions 
from the application of the minimum wage 
provisions were issued under section 11 of 
the Canada Labour Standards Regulations. 


Equal Wages 


Section 182 of Part III of the Canada 
Labour Code empowers Labour Canada’s 
inspectors to conduct equal pay inspections 
of federally regulated establishments and to 
refer apparent cases of gender discrimination 
in pay to the Canadian Human Rights 
Commission for investigation and resolution. 
Section 11 of the Canadian Human Rights 
Act makes it a discriminatory practice to pay 
men and women working in the same 
establishment different wages if their jobs 
are equal in value. 


Since 1986 more than 1,000 employers in the 
federal jurisdiction have been contacted at 
least once by Labour Canada’s field staff. Of 
the 825 employers that Labour Canada 
continues to monitor for purposes of equal 
pay implementation, more than 72 percent 
are taking independent action to comply with 
the legislation. 
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L’employeur est exempté de l’application des 
dispositions sur le salaire minimum en ce qui 
concerne les employés recevant une 
formation en cours d’emploi, si ces employés 
sont inscrits en vertu d’une loi provinciale 
sur l’apprentissage et remunérés en vertu de 
celle-ci, ou s’ils participent 4 un programme 
de formation et sont rémunérés 4 un taux 
approuvé par le Ministre du Travail. 


Au cours de lexercice financier 1991-1992, 
aucune exemption de l’application des 
dispositions sur le salaire minimum n’a été 
accordée en vertu de l’article 11 du 
Réglement du Canada sur les normes du 
travail. 


Egalité des salaires 


L’article 182 de la partie III du Code 
canadien du travail autorise les inspecteurs 
de Travail Canada a procéder a des 
inspections des établissements sous 
réglementation fédérale pour vérifier l’équité 
salariale et a renvoyer tout cas possible de 
discrimination fondée sur le sexe 4 la 
Commission canadienne des droits de la 
personne pour enquéte et réglement. Selon 
l’article 11 de la Loi canadienne sur les droits 
de la personne, \e versement de salaires 
différents pour un travail de valeur égale a 
des hommes et a des femmes travaillant dans 
un méme établissement constitue un acte 
discriminatoire. 


Depuis 1986, le personnel de Travail Canada 
a communiqué au moins une fois avec plus 
de 1 000 employeurs relevant du palier de 
compétence fédérale. Sur les 825 
employeurs auprés desquels Travail Canada 
continue d’assurer un suivi aux fins de mise 
en oeuvre de |’équité salariale, plus de 72 p. 
100 prennent d’eux-mémes des mesures pour 
se conformer 4a la législation. 


In the fiscal year 1991-1992, Labour Canada 
visited 348 employers for the purpose of 
monitoring compliance and also conducted a 
special project to assess the effectiveness of 
the Equal Pay Program. A sample of 96 
employers were surveyed, and the results 
demonstrated that 90 percent were taking 
the necessary action. The study further 
showed that almost 50 percent of those 
employers who had taken action, had 
completed pay equity implementation and 
made any required wage adjustments. 


The inspection phase of the program 
commenced in 1988-1989 and is now an on- 
going activity. 


With the encouragement and aid of the 
Equal Pay Division, five employer 
associations in the broadcasting, 
interprovincial trucking, and airline industries 
have developed job evaluation plans to be 
used by their member companies in the 
implementation of equal pay programs. 


The Division has developed and widely 
distributed information on equal pay and has 
given numerous training seminars and 
presentations to employers, employee groups, 
employer associations, unions, and other 
clients across Canada. 


Annual Vacations 


Section 190 of Part III of the Canada 
Labour Code provides for regulations to be 
made regarding issues related to annual 
vacations. 


Au cours de l’année financiére 1991-1992, 
Travail Canada a visité 348 employeurs afin 
de surveiller le degré de conformité au sein 
de leur organisation et a dirigé un projet 
spécial visant 4 évaluer l’efficacité du 
Programme d’équité salariale. Une enquéte 
a été menée auprés d’un échantillon de 96 
employeurs, et d’aprés les résultats, 90 p. 100 
d’entre eux prenaient les mesures 
nécessaires. L’étude a aussi révélé 
qu’environ 50 p. 100 des employeurs qui 
avaient pris des mesures avaient achevé la 
mise en ocuvre du Programme d’équité 
salariale et avaicnt fait tous les rajustements 
de salaire qui s’imposaient. 


L’étape «inspection» du programme a 
commencé en 1988-1989 et est aujourd’hui 
une activité continue. 


Avec le soutien et l’aide de la Division de 
’équité salariale, cing associations 
d’employeurs des industries de la 
radiodiffusion, du camionnage interprovincial 
et du transport aérien ont mis au point des 
plans d’évaluation des emplois qu’utiliseront 
leurs compagnies membres pour mettre en 
oeuvre les programmes d’équité salariale. 


La Division a élaboré et diffusé a grande 
échelle de l’information sur |’équité salariale 
et a donné de nombreux ateliers de 
formation et des exposés a des employeurs, a 
des groupes d’employés, a des associations 
d’employeurs, a des syndicats et a d’autres 
clients dans tout le Canada. 


Congés annucls 


L’article 190 de la partie III du Code 
canadien du travail prévoit |’adoption de 
réglements régissant les questions li¢ées aux 
congés annuels. 


Section 14 of the Canada Labour Standards 
Regulations provides for Labour Canada to 
issue a waiver of an employee’s right to 
annual vacation in respect of that designated 
year of employment. 


The application of a waiver must be made 
jointly by the employer and the employee, 
and Labour Canada must be satisfied of the 
existence of exceptional circumstances. 


In 1991-1992, 72 approvals to waive annual 
vacations were issued under section 14 of the 
Regulations. 


Section 15 of the Canada Labour Standards 
Regulations provides for the postponement 
of annual vacations. Both the employer and 
the employee must file a written agreement 
with Labour Canada stating that both parties 
desire to postpone the vacation in respect of 
the designated year of employment. 


No notifications of postponement of annual 
vacation were received under section 15 of 
the Regulations. 


Section 183 of Part III of the Canada 
Labour Code defines a year of employment 
for the purpose of vacation pay as 
continuous employment of an employee by 
an employer either for a period of 12 
consecutive months beginning with the date 
the employment began or any subsequent 
anniversary date thereafter or for a calendar 
year or other year approved by the Minister 
of Labour under section 16 of the Canada 
Labour Standards Regulations. 


During 1991-1992, 105 approvals of a 
calendar year or other year of employment 
for vacation purposes were issued under 
section 16 of the Regulations. 
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En vertu de l’article 14 du Réglement du 
Canada sur les normes du travail, Travail 
Canada peut autoriser un employé a 
renoncer au congé annuel auquel il a droit 
pour une année donnée de son emploi. 


La demande de renonciation doit étre 
présentée conjointement par l’employeur, et 
l’employé, et Travail Canada doit s’assurer 
qu’il existe des circonstances exceptionnelles. 


En 1991-1992, le Ministére a autorisé, en 
vertu de l’article 14 du Réglement, 72 
renonciations a des congés annuels. 


L’article 15 du Réglement du Canada sur les 
normes du travail prévoit le report de congés 
annuels. L’employeur et l’employé doivent 
tous deux déposer auprés de Travail Canada 
une entente écrite précisant que les deux 
parties souhaitent reporter le congé pour 
une année d’emploi donnée. 


En vertu de l’article 15 du Réglement, le 
Ministére n’a regu aucun avis de report de 
congés annuels. 


Selon la définition qui en est donnée a 
larticle 183 de la partie III du Code 
canadien du travail, une année de service aux 
fins de lindemnité de congé annuel est une 
période d’emploi ininterrompue par le méme 
employeur soit de 12 mois a compter de la 
date d’engagement ou du jour anniversaire 
de celui-ci, soit une année civile ou une 
autre année approuvée par le Ministre en 
vertu de l’article 16 du Réglement du Canada 
sur les normes du travail. 


En 1991-1992, le Ministére a, en vertu de 
article 16 du Réglement, autorisé dans 105 
cas l’adoption d’une année civile ou d’une 
autre année comme année d’emploi pour le 
calcul des congés. 


General Holidays 


The Canada Labour Code, Division V, deals 
with general holidays. These general 
holidays are New Year’s Day, Good Friday, 
Victoria Day, Canada Day, Labour Day, 
Thanksgiving Day, Remembrance Day, 
Christmas Day and Boxing Day. 


The Code states in section 195 that any 
other holiday may be substituted for a 
general holiday provided that where the 
employees are represented by a trade union, 
the Minister is notified and, where there is 
no trade union, an application is made to the 
Minister. 


Accordingly, in 1991-1992, 20 notifications of 
substitution for a general holiday were 
received under subsection 195(a) of the 
Code for classes of employees represented 
by a trade union, and 129 approvals to 
substitute a general holiday were issued 
under subsection 195(b) of the Code for 
classes of employees not represented by a 
trade union. 


Group Termination of Employment 


Subsection 214(1) of Part III of the Canada 
Labour Code provides for the establishment 
of a joint planning committee consisting of 
employer and employee representatives, 
following a notice to the Minister about an 
upcoming group termination of employment. 


In 1991-1992, 8 joint planning committees 
were established to develop an adjustment 
program assisting employees being 
terminated. 


Jours fériés 


La section V du Code canadien du travail 
porte sur les jours fériés qui sont le 

1 janvier, le Vendredi saint, la féte de 
Victoria, la féte du Canada, la féte du 
Travail, le jour de |’Action de Graces, le jour 
du Souvenir, le jour de Noél et le lendemain 
de Noél. 


Selon l’article 195 du Code, ces jours fériés 
prévus peuvent étre remplacés par des jours 
de congé, ayant dés lors valeur de jours 
fériés, lorsque le Ministre en est avisé par 
écrit, dans le cas d’employés représentés par 
un syndicat, ou lorsqu’une demande en ce 
sens est présentée au Ministre, dans le cas 
d’employés non représentés par un syndicat. 


En 1991-1992, le Ministére a regu, en vertu 
du paragraphe 195(a) du Code, 20 avis de 
substitution d’un jour férié dans le cas de 
catégories d’employés représentés par un 
syndicat, et a accordé 129 autorisations en 
vertu du paragraphe 195(b) du Code 
relatives a la substitution d’un jour férié dans 
le cas de catégories d’employés non 
représentés par un syndicat. 


Licenciements collectifs 


Selon le paragraphe 214(1) de la partie III 
du Code canadien du travail, aussitOt aprés 
avoir transmis au Ministre un avis de 
licenciements collectifs prochains, 
l’employeur procéde 4a la constitution d’un 
comité mixte de planification composé de 
représentants de l’employeur et des 
employés. 


En 1991-1992, 8 comités mixtes de 
planification ont été constitués pour élaborer 
un programme d’adaptation pour aider les 
employés licenciés. 
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Under section 228 of Part III of the Canada 
Labour Code, the Minister may waive the 
application of the provisions of Division IX 
of the Code regarding group termination of 
employment. 


During the fiscal year ending March 31, 
1992, one waiver was granted affecting 93 
employees. 


Unjust Dismissal 


Under subsection 240(1) of Part III of the 
Canada Labour Code, any person who has 
completed 12 consecutive months of 
continuous employment by an employer and 
who is not a member of a group of 
employees subject to a collective agreement 
may make a complaint in writing, within 90 
days, to an inspector if the employee has 
been dismissed and considers the dismissal to 
be unjust. 


During the fiscal year 1991-1992, 952 
complaints of unjust dismissal were received 
under subsection 240(1). Of these 
complaints, four resulted from the granting 
of an extension of time to file a complaint 
and 55 were found to be inadmissible. 


During the same period, 336 unjust dismissal 
complaints were settled, resulting in 14 
employees being reinstated in their position 
and 280 employees receiving $1,433,188.44 as 
monetary compensation. 


One hundred and forty-five complaints were 


withdrawn, and 287 complaints were referred 
to adjudication. 
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En vertu de l’article 228 de la partie III du 
Code canadien du travail, le Ministre peut 
accorder une exemption de I’application des 
dispositions de la section IX du Code portant 
sur les licenciements collectifs. 


Au cours de l’exercice financier se terminant 
le 31 mars 1992, une exemption a été 
accordée visant 93 employés. 


Congédiement injuste 


En vertu du paragraphe 240(1) de la 

partie III du Code canadien du travail, toute 
personne qui se croit injustement congédiée 
peut déposer une plainte écrite auprés d’un 
inspecteur dans les 90 jours qui suivent la 
date du congédiement si, d’une part, elle 
travaille sans interruption depuis au moins 12 
mois pour le méme employeur et si, d’autre 
part, elle ne fait pas partie d’un groupe 
d’employés régis par une convention 
collective. 


Au cours de l’exercice financier 1991-1992, 
le Ministére a regu, en vertu du 
paragraphe 240(1), 952 plaintes pour 
congédiement injuste dont quatre résultant 
d’une prorogation de délai pour formuler 
une plainte et dont 55 étaient non 
recevables. 


Pendant la méme période, 336 plaintes pour 
congédiement injuste ont été réglées, ce qui 
a permis a 14 employés d’étre réintégrés 

dans leur emploi et a 280 autres de recevoir 
1 433 188,44 $ en compensation pécuniaire. 


Cent quarante-cing plaintes ont été retirées 
et 287 autres ont été soumises a larbitrage. 


Administration and General 


Under subsection 254(1) of Part III of the 
Canada Labour Code an employer is 
required, at the time of making any payment 
of wages to an employee, to furnish the 
employee with a statement in writing setting 
out: the period for which the payment is 
made; the number of hours for which the 
payment is made; the rate of wages; details 
of the deductions made from the wages; and 
the actual sum being received by the 
employee. The Minister may, by order, 
exempt any employer from any or all 

of these requirements according to 
subsection 254(2). 


During 1991-1992, no orders were issued 
under subsection 254(2) exempting 
employers from the requirement to provide a 
pay statement at the time of making any 
payment of wages to employees. 


Inspectors under the Canada Labour Code, 
Part III, are granted certain powers to 
enable them to ensure compliance with the 
legislation regarding labour standards and 
equal pay. They respond to complaints and 
conduct programmed inspections. 


During the year, 1,450 programmed 
inspections were carried out under the 
authority of Part II of the Canada Labour 
Code. Of these, 1,186 individual violations 
under the provisions of the Code were 
determined, resulting in wage arrears 
recoveries of $481,797.33. 


During that same period, 2,856 complaints 
were made under the authority of Part III of 
the Canada Labour Code. With regard to 
these complaints, 2,435 violations were 
determined, resulting in employees 
recovering $1,575,777.04. 


Application et dispositions générales 


Selon le paragraphe 254(1) de la partie III 
du Code canadien du travail, ’employeur est 
tenu, en versant son salaire 4 un employé, de 
lui fournir un bulletin de paie indiquant la 
période de rémunération, le nombre d’heures 
rémunérées, le taux du salaire, le détail des 
retenues prélevées sur le salaire et le 
montant net regu par l’employé. Le Ministre 
peut, par arrété, exempter un employeur en 
tout ou en partie des obligations énoncées 
au paragraphe 254(2). 


Au cours de 1991-1992, aucun arrété n’a été 
pris en vertu du paragraphe 254(2) 
exemptant un employeur de l’obligation de 
fournir a l’employé un bulletin de paie au 
moment ou il lui verse son salaire. 


La partie III du Code canadien du travail 
accorde aux inspecteurs certains pouvoirs 
leur permettant d’assurer le respect des lois 
relatives aux normes du travail et a l’équité 
salariale. Ces inspecteurs répondent aux 
plaintes formulées et procédent aux 
inspections prévues dans le Code. 


Au cours de l’année, on a effectué 1 450 
inspections en application de la partie III du 
Code canadien du travail; elles ont permis de 
relever 1 186 infractions individuelles et de 
recouvrer des arriérés de salaire totalisant 
481 797,33 $. 


Durant la méme période, 2 856 plaintes ont 
été formulées en vertu de la partie III du 
Code canadien du travail. A la suite de ces 
plaintes, 2 435 infractions ont été 
déterminées et les employés ont touché 

1 575 777,04 $. 
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